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[bookmark: _Toc89517817]ВВЕДЕНИЕ
В современной науке вопрос причин агрессивного поведения до сих пор остается открытым. В течение всей истории человечества агрессия была одним из основных факторов, влияющих на поведение людей. На сегодняшний день демонстрация подобного поведения является неотъемлемой частью нашей жизни. По данным МВД среди всех зарегистрированных преступлений 1,5% составляют убийства, умышленное причинение тяжких телесных повреждений, изнасилования. Российская Федерация по количеству совершенных убийств на 100 тысяч граждан занимает первое место в мире [3].
Агрессивное поведение - – это мотивированное деструктивное поведение, противоречащее нормам существования людей в обществе, наносящее вред объектам нападения, приносящее физический ущерб людям или вызывающее у них психологический дискомфорт. 
В   истории   психологии   встречаются различные точки зрения на агрессивное поведение. Наиболее известная теория агрессии принадлежит зарубежному психологу К. Лоренцу. В этологическом подходе агрессия характеризуется наличием злобы, ярости и не может описываться критериями справедливости и несправедливости. В теории К. Лоренца агрессия человека уподобляется агрессии животных, и объясняется это чисто биологически – как средство выжить в борьбе с другими существами, как средство защиты и утверждения себя, своей жизни через уничтожение или победу над соперником. К. Лоренц убежден, что в любом живом организме агрессия имеет свойства накопления, генерации и неуправляемого выхода. Чем больше накапливается агрессия, тем легче спровоцировать ее выплеск. Теория    агрессии    объясняет существующее    насилие    в    мире человеческого    общества, подчеркивая    доминирование    внутривидовой агрессии у животного и человека. Агрессии невозможно избежать, она является естественной для человека как биологического организма. Но благодаря смене деятельности или переориентации интересов человек может регулировать агрессию. [7]
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Поведение человека регулируется нервной системой, посредством участия множества факторов. В нашем мозге есть миндалевидное тело, которое играет ключевую роль в формировании эмоций. И выяснилось, что миндалина тесным образом связана с агрессией. Так эксперименты показали, если стимулировать миндалину с помощью электродов или нейромедиаторов, то можно запустить агрессию, и наоборот, если приглушить ее, можно снизить агрессию. Например, гормон окситоцин, может подавлять действие миндалины. Посмертная аутопсия людей, которые внезапно приобретали несвойственную им агрессию, подтверждала опухоли, давящие или вросшие в миндалину, хирургические ошибки из-за которых как-то было повреждено миндалевидное тело. 
Следующее образование – это лобная кора, контролирующая самые сложные психические функции. Она берет на себя управление, когда требуются серьезные социальные усилия, контроль поведения. Например, повреждения лобной зоны коры головного мозга приводят к усилению реакции человека на мгновенные воздействия окружающей среды, то есть обычные раздражители вызывают агрессивные реакции, которые обычно блокировались мыслительными или рефлекторными процессами [2]. При некоторых заболеваниях, ведущих к деградации структур лобной коры, у пациентов также наблюдаются взрывное поведение. Адриан Рей и Кент Кил в своей публикации показали некоторые сведения о преступниках с психопатией [3].
 А именно то, что у них по сравнению с контрольной группой (обычные люди без психопатии) уменьшена активность лобной коры и связи префронтальной коры (передняя часть лобных долей) с другими областями мозга менее разнообразны. Кроме того, у большой части насильников в прошлом была травма лобной части головы [8].
Роль в контроле демонстрируемого агрессивного поведения играет и уровень гормонов, которые регулируют агрессию у человека. Результаты эксперимента показали, что снижение уровня серотонина в мозге увеличивает агрессивность у человека и животных. При введении человеку и животному, находящимся в условиях повышенной тревожности, вазопрессина и кортикотропина снижают выраженность агрессивного поведения, а в ситуации знакомой обстановки, наоборот, лишь усиливают агрессивные формы поведения [5].
Многие считают, что агрессия – это следствие повышенного количества тестостерона. Но научные данные, полученные на обычных мужчинах, вызывают сомнения в отношении прямого влияния данного гормона на агрессивное поведение. У преступников с неудержимыми сексуальными позывами кастрация снижала уровень возбуждения, но число рецидивов при ней не уменьшалось. Джон Арчер (английский биохимик и физико-химик, лауреат Нобелевской премии по химии) заявил: «Связь между уровнем тестостерона и агрессией у взрослых людей очень слаба и нестабильна, и у добровольцев при приеме тестостерона уровень агрессии не повышается». Такие эксперименты подтверждают, что андрогены определяют уровень агрессии только тогда, когда их концентрация в крови выходит за пределы нормы. В экспериментах с крысами было обнаружено, что тестостерон влияет на обмен веществ серотонина в мозге и снижает агрессивность. Хроническое введение тестостерона снижало уровень серотонина, а кастрирование, наоборот, увеличивало его показатели [5].
В генах закодирована вся информация о нашем организме. Так, если удалить ген окситоцина или его рецепторов, то грызуны становятся патологически агрессивными [6]. У лабораторных мышей выявлено более 40 генов, вовлеченных в контроль агрессивного поведения. Например, гены кодирующие рецепторы к стероидным гормонам, к которым относится наш тестостерон. В формировании и регуляции агрессивного поведения вовлечены: серотониновая система, дофаминовая система и гипоталамо-гипофизарно-надпочечниковая система, а также половые гормоны. Исследование генетических коррелятов агрессивности производились для отдельных генов-кандидатов, связанных с функционированием этих систем. Большинство генов «агрессии» имеет места связывания с продуктом гена SRY. Этот ген локализован на Y-хромосоме. А самое выраженное повышение агрессивности у подопытных мышей удалось получить, выключив ген фермента, относящегося к семейству нейромедиаторов, таких как серотонин или дофамин [8].
Дофаминовая система участвует в формировании памяти, мотивации, ответе на стресс и вознаграждение. Активность дофаминэргической системы у людей связывают с модуляцией импульсивности и агрессивного поведения, в том числе при патологических формах агрессии. В исследованиях с использованием психологических опросников, ген дофаминового рецептора также связывали с повышенной импульсивностью, гиперактивностью, вспыльчивостью, склонностью к правонарушениям. Ген под названием МАОА, который в литературе называют «геном воина», является одним из самых известных кандидатов на влияние агрессивности, как у человека, так и у животных. Исследования показывают, что инактивирующие мутации в этом гене приводят к повышенной агрессивности. В выборке из двух тысяч человек было показано, что люди с более короткими вариантами участков аллеля гена МАОА более склонны к физическому насилию и антисоциальному поведению [10].
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Актуальным, на данный момент времени, является повышение показателей агрессивного поведения у подростков, особенно – в социальных сетях и в сети-интернет, в связи с чем предлагается рассмотреть подробно данный вопрос. Напряженная социальная, экономическая, политическая и психологическая обстановка, сложившаяся в нашем обществе, провоцирует личностные изменения в поведении и развитии людей. С появлением такого ресурса как интернет, среди подростков нередким явлением стала агрессия, которая влечет за собой негативные последствия не только в виртуальном, но и в реальном мире. Также стала актуальной проблема виктимного поведения школьников в сети интернет. Виктимность – это особенность поведения человека, который ненамеренно навлекает на себя агрессию со стороны других людей. Термин произошел от латинского слова «victima» — жертва. Повышенная виктимность несовершеннолетних определяется их психофизическими качествами, социальными ролями, местом в системе социальных отношений, положением, которое они занимают в семье, школьном коллективе, группе сверстников. Степень разработанности этой проблемы на данный момент мала, хотя такая форма агрессии фактически исключает физическое насилие, но затрагивает такие аспекты как вербальная агрессия, негативизм, подозрительность, чувство вины [6].
Американский психолог А. Бандура предположил, что агрессивному поведению можно научиться посредством наблюдения или моделирования. По его мнению, с развитием технических средств массовой информации и коммуникации появилась возможность неограниченно обучаться агрессивному поведению через СМИ или Интернет [9].
 Можно предположить, что основой сетевого агрессивного поведения будет совокупность реакций на кажущуюся атаку или угрозу со стороны другого пользователя. С другой стороны, агрессия может быть спровоцирована подростком для удовлетворения собственных потребностей (запугивание, унижение, оскорбление другого человека).
В различных источниках выделяют две наиболее распространенные формы агрессивного поведения в социальных сетях: троллинг и выкладывание, и распространение роликов, содержащих сцены насилия и драк. Троллинг (от англ. trolling - ловля на блесну) - размещение в Интернете (на форумах, в дискуссионных группах, в социальных сетях и др.) провокационных сообщений или видео с целью вызвать конфликты, взаимные оскорбления. Лицо, занимающееся троллингом, называют троллем. Целью троллинга является подстрекательское, саркастическое, провокационное или юмористическое содержание сообщений, чтобы склонить других пользователей к дискуссии. Иногда троллинг — это средство любыми средствами привлечь внимание к собственной персоне. Распространение роликов, содержащих агрессию – самый доступный и популярный вид троллинга среди подростков в социальных сетях. «Агрессивные» ролики чаще всего сняты на любительскую видеокамеру. Они могут содержать сцены группового насилия, а также оскорбления и нецензурную лексику в адрес того, над кем это насилие совершается [9].
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Для того чтобы определить способствуют ли социальные сети агрессивному поведению подростков было проведено исследование с помощью методики «Шкала социально – ситуационной тревоги» Кондаша и «Опросника агрессивности» Басса – Дарки. В исследовании приняли участие 49 подростков 13 -14 лет, обучающихся в МОАУ «Средняя общеобразовательная школа № 10» г. Оренбурга [4].
На основании результатов методики «Шкала социально – ситуационной тревоги» Кондаша были сформированы две группы подростков. Первая группа (27 человек) – подростки с нормальным уровнем общей тревожности (контрольная группа). Вторая группа (22 человека) – подростки с повышенным и высоким уровнем тревожности (экспериментальная группа).
Перед началом исследования школьникам был показан видеоролик взятый из социальной сети «ВКонтакте», где школьники проявляют физическое насилие над одноклассником. Затем с помощью опросника Басса – Дарки удалось установить, какие формы агрессии проявляются у подростков в большей степени после просмотра данного сюжета. В группе с повышенной и высокой тревожностью после просмотра ролика, содержащего сцены насилия, уровень обиды и аутоагрессии был больше, чем в группе с нормальным уровнем тревожности. Связь тревоги и агрессии не является окончательно установленной, но в данном случае можно говорить о проявляющейся тенденции взаимосвязи общего уровня тревожности и агрессии. Это можно объяснить тем, что тревожность, чувство вины и обида являются механизмами психологической защиты от какого – либо психотравмирующего воздействия. Тревога формирует у подростка готовность защищаться от реальной или воображаемой опасности, а агрессивное поведение будет средством защиты. Обида также является формой агрессивного поведения. Как правило, она возникает вследствие несоответствия ожиданий о должном поведении обидчика с тем, как он вел себя в действительности. При просмотре интернет – ролика обида стала ответной реакцией на насилие и агрессию, то есть на социально неодобряемое поведение [1].
Аутоагрессия или чувство вины, в данном случае, выступает как форма самонаказания. Чувство вины переживается как внутренний упрек или груз. Подросток налагает это на себя, так как совершает поступок, который нарушает его внутренний запрет, например, просмотр «агрессивного ролика». Проанализировав данные исследования, можно сделать вывод, что агрессивное сетевое поведение возникает у подростков как следствие ожидания агрессии в свой адрес от других пользователей социальной сети. Или же агрессия в интернете может быть для подростка самым легким способом удовлетворения потребности в признании и уважении. Жертвами троллинга в социальных сетях становятся, как правило, слабые и уязвимые подростки, имеющие проблемы в общении со сверстниками. Агрессоры же, наоборот, раскрепощенные и напористые. И если одни боятся остаться незащищенными в виртуальном мире, то другие, наоборот, чувствуют свою безнаказанность. Любая форма агрессивного поведения является проекцией собственных враждебных чувств.  [4].
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Таким образом, анализ изученной литературы и интернет-ресурсов показал, что на сегодняшний день тема агрессии остается актуальной и малоизученной, в особенности со стороны биологического подхода. Исследователей все больше и больше привлекает данный вопрос, с помощью различных методов проводится большое число генетических исследований. Отсюда можно сделать вывод о том, что биологические механизмы влияют на агрессивное поведение, но это влияние ограничено. И не существует одного конкретного гена, гормона или области мозга, которые отвечали бы за феномен агрессии. 
Ни один из изученных генов не объясняет значительной корреляции с агрессивностью. Однако все больше данных накапливается о том, что часть исследованных полиморфизмов скорее влияют на пластичность нервной системы по отношению к полученному в детстве опыту. Агрессивное поведение – это комплекс всех факторов, в том числе и тех, о которых мы не упоминали в данной работе. Вопрос изучение феномена человеческой агрессии по-прежнему остается открытым и требует дальнейшей теоретической и практической разработки.
Относительно агрессии, проявляемой подростками в социальных сетях, можно сказать следующее: использование социальных сетей и участие в деструктивных диалогах и обсуждениях способствуют агрессивному поведению подростков. Проблема агрессивного поведения подростков в социальных сетях заключается в том, что интернет-пространство становится еще одной средой самоактуализации подростка и взрослые не всегда могут проследить за тем, как именно осуществляется этот процесс. Интернет-общение принимает форму агрессивного, негативного диалога, по стольку, поскольку сама конфликтная ситуация в большинстве не обременяется последствиями, а лишь служит фактором разрядки, либо самоутверждения коммуникантов за счёт унижения друг друга, обесценивания интересов, ценностей и норм оппонента. Именно этим обусловлена необходимость изучения коммуникативного поведения пользователей «Сети»
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